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Kodex chovani pro dodavatele v ramci skupiny DPDHL

Skupina Deutsche Post DHL Group je predni svétovou spolecnosti v oblasti logistiky a postovnich
sluzeb. Skupina DPDHL Group je provozovana pod dvéma znackami: Deutsche Post je predni
poskytovatel postovnich sluzeb v Evropé. DHL ma jedine¢né postaveni na rostoucich svétovych trzich
a poskytuje komplexni fadu mezindrodnich expresnich sluzeb a sluzeb ndkladni dopravy,
elektronického obchodovani a spravy dodavatelského fetézce.

Jsme si plné védomi odpovédnosti, kterou mame v0¢i nasim zdkazniklm, akcionarim,
zaméstnancim a komunitam, ve kterych pracujeme. Proto jsme vytvorili soubor pfisnych etickych
norem, kterymi se fidime pfi obchodnich zaleZitostech.

Od vsech nasich dodavateld, tj. vSech spolecnosti, které obchoduji s jakoukoli spole¢nosti nebo divizi
skupiny DPDHL, ocekavame, Ze se budou fidit stejnymi etickymi normami. Za timto Ucelem sestavila
skupina DPDHL tento kodex chovéni pro dodavatele, ktery stanovuje minimalni normy pro
obchodovani s jakoukoli spole¢nosti nebo divizi skupiny.

Zakony a etické normy

Dodavatel se bude fidit vSemi zdkony platnymi pro jeho obchodni Cinnost. Dodavatel by mél
podporovat zasady iniciativy OSN Global Compact, VSeobecné deklarace lidskych prdv OSN a také
prohlaseni Mezindrodni organizace prdce o zdsaddch a zakladnich pravidlech pfi praci z roku 1998, a
to v souladu s vnitrostatnimi pravnimi predpisy a zvyklostmi. To plati predevsim pro tyto oblasti:

Lidska prava a poctivé pracovni postupy

= Détska prace
Dodavatel nebude v jakékoli zemi nebo mistni jurisdikci zaméstnavat déti, které nedosahly zakonem
stanoveného véku pro zaméstnani. Pokud neni definovan minimadlni vék pro zaméstnani, bude to
15 let. Pracovnici mladsi 18 let budou vykonavat praci pouze v souladu s pravnimi pozadavky (napfr.
s ohledem na pracovni dobu a pracovni podminky) a podle jakéhokoli poZadavku tykajiciho se
vzdélani nebo Skoleni.

= Nucena prace
Dodavatel nebude vyuZivat jakoukoli formu nucené prdace, prace slouZici k umotovani dluhu ani
nedobrovolné prace. Veskera prace musi byt dobrovolna. Pracovnikim musi byt dovoleno mit
kontrolu nad svymi identifika¢nimi dokumenty (napf. pasy, pracovnimi povolenimi nebo jakymikoli
jinymi osobnimi pravnimi dokumenty).

Dodavatel zajisti, Ze pracovnici nebudou v pribéhu naboru a doby zaméstnani platit poplatky ci
poskytovat jakékoliv platby v souvislosti se ziskanim zaméstnani. V pfipadech, kdy je to zakonem
vyZadovdno, ponese dodavatel odpovédnost za zaplaceni vSech poplatkd a vydaja (napt. povoleni a
danovych odvodu).

Jsou zakdzany tresty a psychicky nebo fyzicky natlak. Budou jasné definovany zdsady a postupy
tykajici se discipliny a budou sdéleny pracovnikiim.

= Nahrady a pracovni doba
Dodavatel se bude fidit vSemi platnymi vnitrostatnimi zakony a zavaznymi oborovymi normami, které
se tykaji pracovni doby, prescasl, mezd a vyhod. Dodavatel bude pracovniklim platit v€as a jasné
vymezi zakladni principy, podle kterych jsou zaméstnanci placeni.
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Srazky ze mzdy v podobé disciplinarniho opatfeni nejsou dovoleny, pokud je nepovoluje zdkon.

= Svoboda sdruzovani a kolektivni vyjednavani:
Zameéstnanci dodavatele se mohou svobodné rozhodnout, zda chtéji nebo nechtéji vstoupit do
odborl nebo byt zastupovani organy zastupujicimi zaméstnance podle vlastniho vybéru, a to bez
vyhroZovani ¢i zastraSovani. Dodavatel uzndva pravo na kolektivni vyjednavani v souladu s platnymi
zakony.

=  Kulturni rozmanitost
Dodavatel bude podporovat integrované pracovni prostredi, ve kterém je cenéna kulturni
rozmanitost zaméstnancl. Dodavatel nebude diskriminovat nebo tolerovat diskriminaci s ohledem na
pohlavi, rasu, ndboZenstvi, vék, zdravotni postiZzeni, sexualni orientaci, zemi plvodu nebo jakékoli
jiné vlastnosti, na které se vztahuje ochrana zakonem.

Zdravi a bezpecnost

Od nasich dodavatel( ocekdvame, Ze budou usilovat o provadéni norem v oblasti zdravi a
bezpecénosti pfi préci, které bude na vysoké Urovni, a to pomoci vyuziti ptistupu fizeni zdravi a
bezpecnosti, odpovidajici obchodni ¢innosti.

Dodavatel se bude fidit platnymi nafizenimi v oblasti zdravi a bezpecnosti pfi praci a zajisti bezpecné
a zdravé pracovni prostredi, aby zachoval zdravi zaméstnanc(, ochranil tfeti strany a zabranil
nehodam, zranénim a nemocem souvisejicim s povolanim. Soucasti téchto postupd je pravidelné
posouzeni rizik na pracovisti a zavedeni odpovidajicich kontrol rizik a pfedbéZnych opatreni.
Zameéstnanci budou odpovidajicim zplsobem pouceni a proskoleni v otazkach zdravi a bezpecnosti.

Ochrana tdaju a zpfistupnéni informaci

Dodavatel bude dodrZovat pfislusné zakony na ochranu udajt, zakony vztahujici se k bezpecnosti a
také prislusna narizeni, predevsim s ohledem na osobni Udaje zakaznikd, spotfebitell, zaméstnancl a
akcionarl. PFi shromaZdovani, zpracovani, pfenosu nebo poufZiti osobnich Gdajd se dodavatel bude
fidit vSemi uvedenymi poZadavky.

Dodavatelé ochrani davérné informace a budou je pouZivat pouze vhodnym zptsobem, coZ znamen3,
Ze dodavatel nezverejni zadné informace, které nejsou zndmy Siroké vefejnosti.

Uplatkatstvi a korupce

Dodavatel se bude fidit vSemi vnitrostatnimi a mezindrodnimi natizenimi proti Uplatkarstvi a také
platnymi protikorupénimi zakony, nafizenimi a normami. Dodavatel (pfimo ani nepfimo) nenabidne
jakoukoli odménu nebo nepfislibi jeji poskytnuti za icelem neopravnéného ovlivnéni Uredniho aktu
nebo dosaZeni neopravnéné vyhody, aby ziskal nebo si udrZzel obchodni pfilezitost.

Nafrizeni tykajici se obchodu
Dodavatel se bude fidit vSemi platnymi nafizenimi v oblasti obchodu a importu, véetné sankci a
embarg tykajicich se jeho ¢innosti.

Prani penéz a financni zaznamy

Dodavatel se bude fidit platnymi zakony a nafizenimi uréenymi k boji proti prani penéz. Dodavatel
bude uchovdvat finanéni zadznamy a zpravy v souladu s mezinarodnimi zakony a nafizenimi.
Spravedliva hospodarska soutéz

Dodavatel se bude fidit platnymi zakony na ochranu hospodarské soutéze a antimonopolnimi zakony.
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Stiet zajma

Stret zajm( nastava v pripadé, Ze jedinec ma soukromy/osobni zdjem, ktery by mohl ovlivnit jeho
rozhodnuti. Mezi tyto pfipady stfetu zajmU patti pokrevni pfibuzenstvi nebo vztahy vzniklé snatkem,
partnerstvi, obchodni partnerstvi nebo investice. Dodavatel oznami jakykoli skute¢ny nebo mozny
stfet zajm{ zaméstnancim DPDHL.

Zivotni prostredi
Dodavatel se bude fidit vSéemi platnymi zakony, natizenimi a normami v oblasti Zivotniho prostiedi a
také zavede ucinny systém zjistovani moznych nebezpecni pro Zivotni prostfedi a jejich odstranéni.

Od nasich obchodnich partner(i o¢ekavame, Ze se budou snaZit podporovat cile ochrany klimatu
skupiny DPDHL pomoci produktl a sluzeb, které poskytuji (napf. uvedenim pfrislusnych udaju
o ochrané klimatu). V tomto ohledu od nasich dodavatel( také ocekdvame, Ze budou odpovidajicim
zpUsobem brat na védomi ochranu klimatu ve vlastnich ¢innostech, napfiklad stanovenim vlastnich
cil ochrany klimatu a jejich dosazenim.

Plany pro zachovani kontinuity obchodni ¢innosti

Dodavatel bude pripraven na jakékoli pferuseni obchodni ¢innosti (napf. v disledku pfirodnich
katastrof, teroristickych cinl, softwarovych virl, nemoci, pandemie, infekénich onemocnéni).
Soucasti této pripravenosti jsou predevsim plany pro pfipad katastrofy, které maximalné ochrani
zaméstnance i zivotni prostiedi pred ucinky moZnych katastrof, které nastanou v oblasti jejich
¢innosti.

Komunikace s obchodnimi partnery
Dodavatel podpofi vlastni dodavatele, aby se Fidili timto kodexem chovani pro dodavatele, coZ bude
soucasti plnéni jeho smluvnich zavazka.

Dodrzovani kodexu chovani pro dodavatele

Skupina DPDHL si vyhrazuje pravo po véasném oznameni zkontrolovat dodrzovani pozadavk( kodexu
chovani pro dodavatele. Skupina DPDHL vyzyva dodavatele, aby zavedli vlastni zavazné pokyny pro
etické chovani.

Jakékoli poruseni zavazk(l stanovenych v tomto kodexu chovani dodavatelem je povazovano za
zavaziné poruseni smlouvy ze strany dodavatele.
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