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Deutsche Post DHL (DPDHL) Group ir pasaules vadosais logistikas uznémums. Koncerns apvieno cilvékus un tirgus un veicina
globalo tirdzniecibu. Tas tiecas bt par pirmo izvéli klientiem, darbiniekiem un investoriem visa pasaulé. Deutsche Post DHL Group
ietilpst divi plasi pazistami zimoli: DHL piedava visaptverosu paku sttijumu un starptautisko kurjerpasta pakalpojumu, kravu
parvadajumu un piegades kédes parvaldibas pakalpojumu klastu, ka arf e-komercijas logistikas risindgjumus. Deutsche Post ir Eiropas
vadosais pasta un paku sttijumu pakalpojumu sniedzg&js. Koncerns sniedz savu ieguldijumu pasaulé, darbojoties ta, lai samazinatu
savu ietekmi uz vidi, nodroSinatu drosu, ieklaujoSu un saistoSu darba vidi, atbalstitu kopienas, kuras tas darbojas, un ievérotu
uzticamu, parredzamu un atbilstoSu uznéméjdarbibas praksi.

Més pilniba apzindmies savus pienakumus, kuri ir saistiti ar masu darbibam, tadé| esam sev izvirzijusi stingru étikas standartu
kopumu, péc kuriem vadamies musu uznémeéjdarbibas prakse.

Més sagaidam, ka visi masu piegadataji, ieskaitot apakSuznémeéjus, t.i., visi uznémumi, kas veic darfjumus ar jebkuru DPDHL Group

uznémumu vai nodalu, ievéros tos pasus étikas standartus. Sim noltikam koncerns DPDHL Group ir izstradajis $o Piegadataju ricibas

kodeksu (SCoC), kas nosaka minimalos standartus darijumu veik3anai ar jebkuru koncerna uznémumu vai uznémuma
struktdrvienibu.

SIS  TIESIBU AKTI UN ETIKAS STANDARTI

Piegadatajs ievéro visus tiesibu aktus, kas piemérojami ta uznémeéjdarbibai. Piegadatajs atbalsta principus, kas noteikti
Apvienoto Naciju Organizacijas Globalaja liguma, ANO Visparéja cilvéktiesibu deklaracija, ANO Uznéméjdarbibas un
cilvéktiesibu principos, ESAO Pamatnostadnés starptautiskiem uznémumiem, ka ari Starptautiskas Darba organizacijas
1998. gada Deklaracija par pamatprincipiem un tiesibam darb3, ievérojot valsts tiesibu aktus un praksi. Tas jo Tpasi
attiecas uz:

CILVEKTIESIBAM UN TAISNIGU DARBA PRAKSI
* BERNU DARBU
Piegadatajs neviena valsti vai vietéja jurisdikcija nenodarbina bérnus, kas nav sasniegusi likumigo
nodarbinatibas vecumu. Piegadatajs pieméro minimalo darbspéjas vecumu 15 gadi, pat ja vietéjais tiesiskais
reguléjums atlauj nodarbinat jaunakus bérnus. Darbinieki, kuri ir jaunaki par 18 gadiem, darbu veic tikai
saskana ar savas darba vietas valsts tiesibu aktu prasibam (pieméram, attieciba uz darba laiku un darba
apstakliem) un ievérojot visas prasibas attieciba uz izglitibu vai apmacibu.

PIESPIEDU DARBS

Piegadatajs neizmanto nekada veida piespiedu, ar paradu atkaribu saistitu, obligatu darbu vai misdienu
verdzibas formu. Viss darbs ir javeic brivpratigi. Jasaglaba darba némeéju kontrole par vinu identifikacijas
dokumentiem (pieméram, pasém, darba atlaujam vai cita veida personas juridiskiem dokumentiem).
Piegadatajs nodrosina, ka visa darba pienemsanas procesa un nodarbinatibas perioda darbinieki nemaksa
nodevas vai neveic nekadus maksajumus, kas saistiti ar piepemsanu darba. Piegadatajs ir atbildigs par visu ar
darbiniekiem saistito maksajumu un izdevumu (pieméram, licencu un nodevu) samaksu, ja tas ir likumigi
noteikts.

Sodisana, gariga un/vai fiziska ietekmésana, ka ari jebkura veida cilvéku tirdznieciba ir aizliegta. Disciplinara
politika un proceduras ir skaidri jadefiné un japazino darbiniekiem.
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ﬁ ATLIDZIBA UN DARBA LAIKS
L

Piegadatajs ieveéro visus piemérojamos vietéjos likumus un obligatos nozares standartus attieciba uz darba
laiku, ieskaitot virsstundas, atputas partraukumus un apmaksatu atvalinajumu.

Piegadatajs atalgo savus darbiniekus saskana ar vietéjiem tiesibu aktiem par minimalo algu un piemérojamo
darba kopligumu noteikumiem, ka ari atbilstosi nozares standartiem. Piegadatajs samaksa darbiniekiem
savlaicigi un skaidri pazino pamatojumu darbinieku samaksas veikSanai (t.i., vini sanem nodarbinatibas
dokumentus viniem saprotama valoda). Atvilkumi no algam ka disciplinarsoda lidzeklis nav pielaujami, ja tas
nav likumigi atlauts.

\v = BIEDROSANAS UNDARBA KOPLIGUMA SLEGSANAS SARUNU BRIVIBA

Piegadataja darbiniekiem jalauj brivi pievienoties vai nepievienoties arodbiedribai/darbinieku izvélétai
parstavibai, nepielaujot draudus vai iebiedéSanu. Piegadatajs atzist un ciena tiesibas uz kopligumiem saskana
ar spéka esosajiem viet&jiem tiesibu aktiem.

DAUDZVEIDIBA UN IEKI,.AU§ANA

W Piegadatajs veicina ieklaujoSu darba vidi, kura tiek novértéta darbinieku daudzveidiba.
Piegadatajs apnemas ievérot vienlidzigas iespéjas un nediskriminé vai nepielauj diskriminaciju vai aizskarSanu
attieciba uz dzimumu, etnisko un nacionalo izcelsmi, rasi, adas krasu, religiju, vecumu, invaliditati, seksualo
orientaciju un identitati, vai jebkuru citu ar likumu aizsargatu pazimi.
VESELIBA UN DROSIBA

Meés sagaidam, ka misu piegadataji centisies augsta limen ieviest arodveselibas un darba drosibas standartus,
piemérojot uznéméjdarbibai atbilstosu veselibas un drosibas parvaldibas pieeju.

Lai saglabatu darbinieku droSibu un veselibu, aizsargatu tresas personas un novérstu nelaimes gadijumus, traumas un
darba apstaklu izraisitas slimibas, piegadatajs ievéro piemérojamos arodveselibas un darba drosibas noteikumus un
nodrosSina drosu un labu veselibu veicinosu darba vidi, pieméram, dzeramo Gdeni. Tas ietver regularu darba vietas risku
novértésanu un atbilstoSu bistamibas kontroles un piesardzibas pasakumu veikSanu, tostarp piemérotu individualo
aizsardzibas lidzeklu (IAL) nodroSinasanu. Darbiniekiem jabat atbilstosi izglitotiem un apmacitiem par veselibas un
drosibas jautajumiem valoda, kas viniem ir saprotama.

DATU AIZSARDZIBA, INFORMACIJAS DROSIBA UN INFORMACIJAS IZPAUSANA

Piegadatajs ievéro piemérojamos datu aizsardzibas likumus, tostarp personas datu aizsardzibu, ka ari attiecigos
noteikumus, pieméram, GDPR, jo Tpasi attieciba uz klientu, patérétaju, darbinieku un akcionaru personas datiem.
Piegadatajs izpilda visas minétas prasibas, kad personas dati tiek apkopoti, registréti, uzglabati, apstradati, parsatiti,
izmantoti vai dzésti.

Piegadatajiem piemérojamas informacijas drosibas prasibas attieciba uz visiem datiem, kas uzticéti vinu parvaldibai
laika, kad vini sadarbojas ar DPDHL Group, un péc ta, ir balstiti starptautiskos standartos, pieméram, Informacijas
drosibas vadibas prakses kodeksa. Piegadatajiem janem véra nepiecieSamiba aizsargat informacijas konfidencialitati,
integritati un pieejamibu. NepiecieSamajam informacijas drosibas un kontroles limenim, kas janodrosina piegadatajiem,
vienmeér jabut samérigam ar apstradajamas informacijas sensitivitati, vértibu un kritiskumu visa informacijas aprites
cikla.

Piegadatajs aizsarga konfidencialu informaciju un izmanto to vienigi atbilstoSiem mérkiem. Piegadatajs ievéro visas
liguma prasibas par datu aizsardzibu un informacijas drosibu un neizpauz jebkadu informaciju, kas nav zinama plasakai
sabiedribai.

DPDHL Group Piegadataju ricibas kodekss — versija 2020.5- 2 no 4



o

KUKUI,.D0§ANA UN KORUPCLJA

Piegadatajs ievero visus speka esosos valsts un starptautiskos pretkorupcijas tiesibu aktus un noteikumus. Piegadatajs
(ne tiesi, ne netiesi) nepiedava, nenodrosina un nepienem neko vértigu, lai nelikumigi ietekmétu oficialu ricibu vai
nodrosinatu prettiesiskas priekSrocibas ar noliku iegit vai saglabat uznémeéjdarbibu. Tas ietver ta sauktos veicinasanas
maksajumus vai citus pabalstus, ko valsts amatpersonam pieskir par regularam, nediskrecionaram darbibam.

TIRDZNIECIBAS REGULEJUMS

Piegadatajs ievéro visus spéka esosos eksporta kontroles, sankciju un muitas likumus un noteikumus, ieskaitot
Aizliegumus un ierobeZojumus ("Tirdzniecibas likumi"). Piegadatdjs it Tpasi nodrosina, ka piegadatajs, ta patiesa labuma
guvéjs(-i), visi ta parstavji un citi piegadataja izmantotie apakSuznéméji nav ieklauti neviena piemérojamaja sankcijam
paklauto aizliegto pusu saraksta.

NELIKUMIGI IEGUTU LIDZEKLU LEGALIZACIJA UN FINANSU UZSKAITES DOKUMENTI

Piegadatajs ievéro piemérojamos likumus un noteikumus, kas paredzéti nelikumigi iegUtu lidzeklu legalizacijas
apkarosanai. Piegadatajs uztur finansu uzskaiti un parskatus saskana ar spéka esosajiem tiesibu aktiem un noteikumiem.

BRIVA KONKURENCE

Piegadatajs ievéro spéka esosos konkurences un pretmonopola likumus.

INTERESU KONFLIKTI

Interesu konflikts ir jebkura personiska vai finansiala interese, jebkura uznéméjdarbiba vai personiska darbiba vai
attiecibas, iepriekséjs vai pasreizéjs darbs vai jebkurs pienakums, kas var traucét spéju objektivi veikt darba uzdevumus
un pienakumus vai iespaidot neatkaribu un objektivitati. Sadas intere$u konflikta situacijas ietver tadas kritiskas
attiecibas ka, pieméram, asinsradnieciba vai lauliba, partnerattiecibas, daliba vai ieguldijums uznémeéjdarbibas partneros
vai konkurentos. Piegadatajs nekavéjoties atklaj jebkuru faktisku vai iesp&jamu interesu konfliktu, kas saistits ar ta
darbibam ar DPDHL Group.

VIDE
Piegadatajs ievéro visus piemérojamos vides tiesibu aktus, noteikumus un standartus, ka ari ievies efektivu sistemu
iespéjamo vides apdraudéjumu identificéSanai un novérsanai.

Més sagaidam, ka mlsu piegadataji centisies atbalstit DPDHL Group saistibas vides un klimata aizsardzibas joma,
izmantojot savus piegadatos produktus un pakalpojumus, kas ir javeic efektivi, nemot véra ietekmi uz apkartéjo vidi.

DPDHL Group ari sagaida, ka ta piegadataji péc pieprasijuma pazinos attiecigos datus par vides un klimata aizsardzibu.

Més sagaidam, ka musu piegadataji savas darbibas pienacigi nems véra vides un klimata aizsardzibu, pieméram, izvirzot
sev klimata aizsardzibas mérkus un sasniedzot tos.

KONFLIKTA MINERALI

Piegadatajs ievéro visus piemérojamos tiesibu aktus un no tiem izrietoSos pienacigas parbaudes pienakumus attieciba uz
mineralu un materialu sagadi no konfliktu skartajiem regioniem un augsta riska apgabaliem, kas var veicinat
cilvéktiesibu parkapumus, korupciju, brunotu grupéjumu finansésanu vai lidzigu negativu ietekmi.

SABIEDRIBAS INFORMESANA

DPDHL Group iedrosina piegadatajus sniegt atbalstu savam vietéjam kopienam un iesaistities iniciativas un pasakumos,
kas atspogulo ANO ilgtspéjigas attistibas mérkus.

UZNEMEJDARBIBAS NEPARTRAUKTIBAS PLANOSANA

Piegadatajam ir jabat gatavam jebkadiem uznémeéjdarbibas traucéjumiem (pieméram, dabas katastrofam, terorismam,
piegades kédes darbibas traucéjumiem, infekcijas slimibu uzliesmojumiem — epidémijam vai pandémijam, informacijas
dro&ibas problémam, kiberuzbrukumiem). Si sagatavotiba ietver uznémeéjdarbibas nepartrauktibas planus, kas aizsarga
gan darbiniekus, gan apkartéjo vidi no iespéjamo nopietno traucéjumu sekam, kas var rasties darbibas joma.
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DIALOGS AR UZNEMEJDARBIBAS PARTNERIEM

Piegadatajs, pildot savas ligumsaistibas, ievies lidzvértigus standartus (pieméram, &tikas standartus) tiem, kuri Saja SCoC
ir noteikti saviem piegadatajiem.

CIENA UN RUPIBAS PIENAKUMS

Visiem piegadatajiem ir pienakums izturéties un sadarboties ar DPDHL Group darbiniekiem ar cienu un godpratigi.
Piegadatajiem ir jaizmanto viniem uzticétais ipaSums un aprikojums ar pienacigu rapibu, ta, it ka Sis ipaSums piederétu
viniem paSiem.

Izmantojot Ipasumu vai materialus, kuriem ir DPDHL Group precu zime vai zimols, visiem piegadatajiem ir jaievéro ipasa
ripiba, jo jebkura vinu riciba vai darbiba var tikt saistita ar DPDHL Group. Jaizvairas no jebkadas neatlautas materialu vai
aprikojuma izmantosanas, ja tie ir aizsargati ar zimolu vai precu zimi. Tiek uzskatits, ka materiali vai aprikojums ar
DPDHL Group zimolu vai precu zimi tiek izmantoti launpratigi, pat ja neatbilstosa lietoSanai ir tikai Skietama.

ATBILSTIBA PIEGADATAJU RICIBAS KODEKSAM

DPDHL Group patur tiesibas parbaudit atbilstibu §TSCoC prasibam, piemé&ram, DPDHL Group vai tresajai pusei veicot
pasnovértéjumus un revizijas. Piegadatajs censas pastavigi pilnveidoties, pieméram, nosakot izméramus mérkus
attieciba uz vidi, darba apstakliem vai daudzveidibu un zinojot par sasniegtajiem rezultatiem attieciba uz ilgtspéjibu. Ja
tiek konstatéts parkapums, tad piegadatajs sastada zinojumu par starpgadijumu un iesniedz korektivo pasakumu planu.

Saja Piegadataju ricibas kodeksa izklastitie noteikumi un nosacijumi atspogulo DPDHL Group vértibas un saistibas pret
saviem klientiem, kopienam, kuras més apkalpojam, un apkartéjas vides aizsardzibu. Tadé| jebkurs So noteikumu un

nosacijumu parkapums ir janovérs. Neskarot citus ligumiskos tiesiskas aizsardzibas lidzeklus, uz kuriem DPDHL var bat
tiesibas, jebkura Sada parkapuma talitéja nenovérsana liks DPDHL Group apsveért iespéju partraukt darijuma attiecibas.

ZINOSANA PAR PARKAPUMIEM
DPDHL Group aicina ikvienu, kurs vélas zinot par jebkadiem 8aja SCoC izklastito noteikumu parkapumiem, nosatit
e-pastu uz procurement-governance@dpdhl.com.

Ja vélaties zinot par iesp&jamiem likuma parkapumiem, varat sazinaties ar DPDHL Group Atbilstibas parvaldi, apmekléjot
vietni https://www.dpdhl.com/en/about-us/code-of-conduct/compliance-management/compliance-contact.html

NEPARTRAUKTA UZLABOSANA

Piegadatajs ir aicinats proaktivi vérsties pie DPDHL Group ar inovativam idejam, kuras veicina turpmaku socialo,
ekonomisko vai vides apstaklu uzlaboSanos. DPDHL Group augstu vérté atklatu apmainu ar jaunam idejam un ir gatavs
kopigi ar piegadatajiem izskatit jaunas iespéjas.
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